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セールスパートナーコンテンツ利用規約 

株式会社セールスパートナー 

第１条（本サービスの内容）  

「セールスパートナーコンテンツ」（以下「本サービス」といいます。）は、株式会社セールスパートナー（以

下「当社」といいます。）がお客様に対し、「セールスパートナーコンテンツ利用規約」（以下「本規約」といいま

す。）に基づき提供するサービスをいいます。尚、本サービスの詳細は別紙に定めるものとします。 

 

第２条（本サービスの利用） 

本サービスの利用を希望するお客様は、以下事項を確認・同意の上、当社の定める方法により本サービスを

利用するための登録（以下「利用登録」といいます。）を行うものとします。尚、利用登録を完了させ、当社が承

諾した お客様を「本サービス利用者」といいます。 

①本規約の内容。 

②本サービスの利用にあたり、本規約以外の契約約款（以下総称して「追加約款」といいます。）が適用さ

れる場合があることと、その内容。なお、追加約款の適用がある場合は、その内容を別紙 1にて定めます。 

③本規約（追加約款を含みます。）の内容が、次条で定める利用契約の内容となること。 

 

第３条（利用料金） 

１．本サービスの利用料金（以下「本料金」といいます。）は、別紙 1に定める料金とします。 

２．本サービス利用者は、本料金を、携帯電話通信事業者による携帯電話の料金との合算請求、クレジットカー

ド決済、又は金融機関による口座振替等当社が定める方法にて、当社が指定する期日までに支払うものとし

ます。 

３．本サービス利用者が月の途中で本サービスに申込む場合、及び、月の途中で本サービスに関する利用契約（以

下「利用契約」といいます。）が終了した場合、当該月の本料金の日割り計算は行われないものとします。 

４．本サービス利用者が当社に対して支払った一切の料金は返還されないものとします。 

５．本サービス利用者は、理由の如何を問わず利用契約が終了した場合、当社に対する一切の債務を、利用契約

が終了した日の属する月の翌月末日までに当社に対し弁済するものとします。 

 

第４条（遅延損害金） 

当社は、本サービス利用者が利用契約に基づく料金その他の債務の支払を遅延したときは、本サービス利用

者に対し支払期日の翌日から完済に至るまで、年率 14.6％の割合（年当たりの割合は、平年に属する日につい

ては365日当たりの割合とし、閏年に属する日については 366日当たりの割合とします。）による遅延損害金を

請求することができるものとします。但し、法令による制限等がある場合は当該規定に従うものとします。 

 

第５条（お問い合せ） 

本サービス利用者は、当社に対して本サービスに関する問い合せを行う場合、当社の定める方法により当社

に対して連絡をするものとします。 

 

第６条（本サービス・規約の変更） 

１． 当社は、法令の変更または監督官庁の指示、その他必要が生じたときに、民法第 548条の4の規定に基づき

本規約の内容を変更することがあります。この場合、本サービス利用者は本料金その他提供条件において、

変更後の規約の適用を受けるものとします。 

２． 当社は、本規約の変更を行うときは、変更を行う旨及び変更後の規約の内容並びにその効力発生時期を、効

力発生時期が到来するまでに当社 Web サイトへの掲載その他第 10 条で定める方法により、本サービス利用

者に対して通知します。 

 

第７条（禁止事項） 

本サービス利用者は、本サービスを利用するにあたり、以下の各号に定める行為を行ってはならないものと

します。 

① 第三者又は当社の著作権、商標権、その他の権利を侵害する行為、又は侵害するおそれのある行為。 

② 第三者又は当社の財産若しくはプライバシーを侵害する行為、又は侵害するおそれのある行為。 

③ 第三者又は当社の名誉、信用を毀損し、又は誹謗中傷する行為。 

④ 第三者又は当社に不利益若しくは損害を与える行為、又はそのおそれのある行為。 
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⑤ 関係法令若しくは公序良俗に反する行為若しくはそのおそれのある行為。 

⑥ 申込に当たって虚偽の事項を記載する行為。 

⑦ 本サービスに関連するデータの不正な改ざん、ソフトウェアやアプリケーション等の改変、逆アセンブ

ル、逆コンパイル及びリバースエンジニアリング、並びにこれらに類する全ての行為及びこれらにより

本サービスを不正に利用する行為。 

⑧ 受信者の同意を得ることなく、広告宣伝又は勧誘のメールを送信する行為。 

⑨ 受信者の同意を得ることなく、受信者が嫌悪感を抱く、又はそのおそれのあるメールを送信する行為。 

⑩ 利益目的で自己の事業において利用する行為。 

⑪ 他人になりすまして各種サービスを利用する行為。 

⑫ 猥褻、虐待等、児童及び青少年に悪影響を及ぼす情報、画像、音声、文字、文書等を送信、記載又は掲

載する行為。 

⑬ 無限連鎖講（ネズミ講）若しくはマルチまがい商法を開設し、又はこれを勧誘する行為。 

⑭ 連鎖販売取引（マルチ商法）に関して特定商取引に関する法律（昭和 51年法律第 57号）に違反する行

為。 

⑮ ウィルス等の有害なコンピュータープログラム等を送信し、又は掲載する行為。 

⑯ 犯罪行為又はそれを誘発若しくは扇動する行為。 

⑰ 売春、暴力、残虐等、公序良俗に違反し、又は他人に不利益を与える行為。 

⑱ 電子メールの送受信上の支障を生じさせるおそれのある電子メールを送信する行為。 

⑲ 当社若しくは他社の設備の利用若しくは運営、又は他の契約者の平均的な利用の範囲に支障を与える行

為又は与えるおそれがある行為。 

⑳ 前各号に該当するおそれがあると当社が判断する行為。 

㉑ その他、本規約の規定に違反すると当社が判断する行為及び当社が不適切と判断する行為。 

 

第８条（権利譲渡の禁止） 

本サービス利用者は、当社の書面による事前の承諾なくして本サービス利用者として有する権利及び義務の

全部又は一部を第三者に譲渡又は担保に供する等一切の処分をしてはならないものとします。 

 

第９条（損害賠償） 

 本サービス利用者が本規約の各条項のいずれかに違反したことにより、当社又は第三者に損害を与えた場合

には、当社又は第三者が被った損害（逸失利益、訴訟費用及び弁護士費用等を含むがこれに限定されないもの

とします。）等を全額賠償する責任を負うものとします。 

 

第１０条（通知） 

１． 当社から本サービス利用者への通知は、書面の送付、電子メールの送信、ファックスの送信、Web サイトへ

の掲載又はその他当社が適切と判断する方法により行うものとします。 

２． 前項の通知が書面の送付による場合、当該書面が送付された日の翌々日（但し、その間に法定休日がある場

合は法定休日を加算した日）に本サービス利用者に到達したものとみなすものとし、電子メールの送信又は

ファックスの送信による場合は、当該電子メール若しくは当該ファックスが送信された時点で本サービス利

用者に到達したものとみなすものとします。また、前項の通知が Webサイトへの掲載による場合、Webサイ

トに掲載された時点で本サービス利用者に到達したものとみなすものとします。 

３． 本サービス利用者が第1項の通知を確認しなかったことにより不利益を被ったとしても、当社は一切責任を

負わないものとします。 

 

第１１条（利用目的） 

当社は、本サービス利用者に関する情報を、当社のプライバシーポリシーまたは追加約款にて定めるほか、

以下の各号に該当する場合において利用するものとします。 

① 本サービスを提供する場合（利用料金等に関する請求・受付審査等を行う場合を含みます）。 

② 本規約又は本サービスの変更に関する案内をする場合。 

③ 本サービスに関し緊急連絡を要する場合。 

④ 当社、当社の親会社及び当該親会社の子会社（以下、総称して「当社等」といいます。）が取扱う各種

商材に関する案内をする場合。 

⑤ 当社等が、キャンペーン・アンケートを実施する場合。 
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⑥ マーケティングデータの調査、分析、新たなサービス開発を行う場合。 

⑦ 当社等及び業務提携企業に提供する統計資料の作成を行う場合。 

⑧ 法令の規定に基づく場合。 

⑨ 本サービス利用者から事前の同意を得た場合。 

 

第１２条（免責等） 

１． 当社は、内乱、火災、洪水、地震、その他の自然災害又は政府の規制等、当社の支配することのできない事

由により、本規約の履行の遅滞又は不履行が生じた場合であっても一切責任を負わないものとします。 

２． 当社は、本サービスの正確性、有用性、完全性、その他利用者による本サービスの利用について一切の保証

を行わず、本サービスの利用に基づき本サービス利用者が損害を被った場合でも、当該損害を賠償する責任

を負わないものとします。 

３．通信回線や移動体通信機器等の障害等による本サービスの中断・遅滞・中止により生じた損害、その他本サ

ービスに関して本サービス利用者に生じた損害について、当社は一切責任を負わないものとします。 

４．本サービス利用者が本規約等に違反したことによって生じた損害については、当社は一切責任を負いません。 

５．当社は、当社の責に帰する事由により本サービス利用者に生じた損害について、当該損害発生時までに当社

が本サービス利用者より受領した本料金の合計額を上限として、本サービス利用者に対して当該損害の賠償

を行うものとします。 

 

第１３条（報告義務） 

１．本サービス利用者が、氏名、商号、代表者、住所、連絡先、又はクレジットカードの番号・有効期間等の支

払方法に関する情報等を変更する場合、当社に対して速やかに連絡を行うものとします。 

２．本サービス利用者が、前項に記載する変更後の氏名、商号、代表者、住所又は連絡先等の契約者情報の通知

を怠った場合は、当社が本サービス利用者の変更前の氏名、商号、代表者、住所又は連絡先等の契約者情報

に発送した書面等は、全て本サービス利用者に対して発送した時点において到着したものとします 

３．本サービス利用者が、前項に基づく連絡を怠った場合、連絡の不履行に基づき生じた損害については、当社

は一切責任を負いません。 

 

第１４条（第三者への委託） 

当社は、本サービスに関する業務の一部又は全部を、本サービス利用者の事前の承諾、又は本サービス利用

者への通知を行うことなく、任意の第三者に委託できるものとします。 

 

第１５条（秘密保持） 

本サービス利用者は、本サービスの利用に関連して知り得た当社の業務上、技術上、販売上の秘密情報を第

三者に一切開示、漏洩しないものとします。 

 

第１６条（本サービスの提供の停止及び利用契約の解除）  

１．当社は、本サービス利用者が次の各号のいずれかに該当する場合には、何らの通知、催告を要せず直ちに、

本サービスの提供の一部又は全部を停止し、もしくは利用契約を解除することができるものとします。 

① 本サービス利用者が、本サービスに関する本料金の支払を一度でも怠ったとき。 

② 本サービス利用者が、第 7条に定める行為を行ったとき。 

③ 本サービス利用者が仮差押、差押等の処分を受けたとき、もしくはそれらのおそれがあるとき。 

④ 本サービス利用者が、民事再生手続、破産、会社更生等の申立てを行い又は第三者により申立てられた

とき、もしくはそれらのおそれがあるとき。 

⑤ 解散決議をしたとき又は死亡したとき。 

⑥ 支払停止、若しくは支払不能に陥ったとき、又は手形・小切手の不渡りにより金融機関から取引停止の

処分を受けたとき。 

⑦ 被後見人、被保佐人又は被補助人の宣告を受けたとき。 

⑧ 資産、信用、支払能力等に重大な変更を生じたと当社が認めたとき。 

⑨ 法人格、役員又は幹部社員が民事訴訟又は刑事訴訟の対象（捜査報道がされた場合を含む）となり、当

社に不利益を与えたとき、又は、その恐れがあるとき。 

⑩ 反社会的勢力の構成員もしくは関係者であることが判明したとき。 

⑪ 本サービス利用者が法令に反する行為を行ったとき、過去に同様の行為を行っていたことが判明したと
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き、もしくはそれらのおそれがあるとき。 

⑫ 本サービス利用者の責めに帰すべき事由により、当社の本サービスの提供に支障を及ぼし又は及ぼすお

それのある行為をしたとき。 

⑬ 本サービス利用者が第 13条に違反したとき。 

⑭ 当社から本サービス利用者に対する連絡が不通となったとき。 

⑮ 本サービス利用者が申込にあたって虚偽の事項を記載したことが判明したとき、もしくはそのおそれが

あるとき。 

⑯ その他、当社が本サービス利用者に対して本サービスを提供することが不適当と判断したとき。 

⑰ 前各号に掲げる事項の他、本サービス利用者の責めに帰すべき事由により、当社の業務の遂行に支障を

きたし、またはきたすおそれが生じたとき。 

⑱ 本規約の規定に違反すると当社が判断したとき又はその他当社が本サービス利用者に対して本サービ

スを提供することが不相当と当社が判断したとき。 

２．当社は、前項に基づき本サービスの一部又は全部の提供を停止したこと、もしくは、利用契約を解除したこ

とにより本サービス利用者に損害が生じた場合でも一切責任を負わないものとします。 

 

第１７条 （サービスの廃止） 

１．当社は、当社の判断により、本サービスの全部又は一部を廃止することがあります。 

２．当社は、前項の規定により本サービスの全部又は一部を廃止するときは、本サービス利用者に対し、廃止す

る日の1ヶ月前までに、その旨を通知します。 

３．当社は、本サービスの一部又は全部が廃止したことにより本サービス利用者に損害が生じた場合でも一切責

任を負わないものとします。 

 

第１８条（解約） 

本サービス利用者が、本サービスの解約を行う場合、本サービス利用者は当社に対して、当社が指定する方

法にて解約の申請を行うものとします。尚、解約日は、当月の末日までに本サービスの解約手続きが完了した

場合は、当該手続きが完了した日の属する月の末日となります。 

 

第１９条（利用開始日） 

当社にて、本サービス利用者が、本サービスに関する支払方法の登録が完了し、当社が本サービス利用者に

対して、当該完了に関する通知書を発送した日又は別途当社が指定する日より、本サービス利用者は、本サー

ビスの利用が可能となります。 

 

第２０条（期限の利益の喪失） 

本サービス利用者が、第 16 条第 1 項の各号のいずれかに該当した場合、期限の利益を喪失し、当社に対す

る債務を直ちに支払わなければならないものとします。 

 

第２１条（債権の譲渡） 

１．当社は、当社が本規約に基づき本サービス利用者に対して有する債権の全部または一部を、当社が別途定め

る者に対して、当社の裁量により譲渡することができるものとし、本サービス利用者はあらかじめこの譲渡

（債権の譲受人が更にその他の第三者に譲渡する場合があり、当該譲渡が数次にわたる場合はそのすべてを

含みます。）に同意するものとします。  

２．前項の場合、当社と債権の譲受人（債権の譲渡が数次にわたる場合はそのすべての譲受人を含みます。）は、

本サービス料金の請求収納及び債権保全の目的並びにその他各々が本サービス利用者に対してプライバシ

ーポリシー（それに類する個人情報保護方針等の規定及びそれらの規定が変更されたものを含むものとし、

以下「プライバシーポリシー」といいます。）等において明らかにする目的により、本サービス料金の支払

状況等その他のサービス利用契約の締結及び履行に関連して当社が知り得たすべての本サービス利用者の

情報について、相手方への提供または共同利用をすることができるものし、本サービス利用者はあらかじめ

これに同意するものとします。 

 

第２２条（合意管轄） 

本規約又は本サービスに関連して訴訟が生じた場合は、訴額に応じて、東京地方裁判所又は東京簡易裁判所

を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 
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第２３条（適用関係及び信義誠実の原則） 

本規約に定めのない事項については追加約款の定めに従うものとし、本規約の各条項の解釈に疑義が生じた

場合は、本サービス利用者と当社が誠意をもって協議し解決を図るものとします。なお、本規約の内容と追加

約款の内容が矛盾・抵触する場合は本規約の内容を優先するものとします。 

 

第２４条（法令等の遵守） 

 本サービス利用者は、本サービスの利用にあたり、関連法令及び本規約（追加約款を含みます。）を遵守する

ものとします。 

以上 

2024年6月15日 制定 
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別紙1 

 

■本サービスの詳細 

本別紙は、当社が本サービス利用者に提供する「おまかせデータ BOX」に適用します。 

 

■本サービスの詳細 

１．本サービスの内容 

①本サービスは、iosと Android を含む本サービス利用者のモバイル端末にある大切なデータをクラウドに保

管できるバックアップサービスです。万が一、端末が故障したり、紛失しても、利用者のデータを守ります。

また、安全性と信頼性の高い Google LLCが提供し、運用するサーバ（Google Cloud Platform）に暗号化さ

れた状態でファイルを転送・保菅します。 

②本サービスを利用する場合、別紙2の株式会社MIC.９が定める「クラウドモンスターご利用規約（兼・使用

許諾契約書）」が追加約款として適用されます。また、本規約第 23条の定めによらず、本規約の内容と「ク

ラウドモンスターご利用規約（兼・使用許諾契約書）」が矛盾・抵触する場合は「クラウドモンスターご利

用規約（兼・使用許諾契約書）」の内容を優先するものとします。 

③本サービスの利用端末は、１ライセンスにつき 3端末を上限とします。 

④本サービスをご利用の際には、アプリのインストールが必要となります。ダウンロードについては、本サー

ビスのホームページ等を必ずご確認ください。 

  

2．本料金（月額、税込） 

金550円/ライセンス 
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別紙2 

クラウドモンスターご利用規約（兼・使用許諾契約書） 

 

第１条（定義） 

本利用規約に用いる各用語の定義は次のとおりです。 

1.本ソフトウェア 

本利用規約に基づき配信される次のクライアントソフトウェア及びこれに付随するその他のソフトウェア（アッ

プデートおよび付属のマニュアルを含む） 

「クラウドモンスター」（登録アプリケーション名「クラウドモンスターバックアップ」） 

「クラウドモンスター for BIZ」 

2.本サービス 

本ソフトウェアを利用したクラウドバックアップサービス及びこれに付随するサービス 

3.本サイト 

クラウドモンスター Webサイト (https://cloudmonster.jp/) 

4.本製品 

本ソフトウェア、本サイト、及び、本サービスの総称 

 

第２条（適用） 

1.本利用規約は、本製品を利用するすべてのお客様（個人、法人を問いません）と株式会社ＭＩＣ．９（以下「弊

社」といいます）との間に適用される契約内容を明記したものです。 

2.お客様が弊社以外の販売業者から本製品の提供を受けた場合であっても、お客様が本製品を利用する限り、お

客様と弊社の間では、本利用規約が適用されます。 

3.弊社は、本利用規約に同意したお客様にだけ、本製品の利用を許諾し、本サービスおよび本ソフトウェアを利

用する権限を付与いたします。 

4.本利用規約に同意されない場合、本製品を利用することはできません。 

 

第３条（製品概要） 

1.本製品は、お客様が指定されたカテゴリに属するファイルの中からバックアップ用に自動選択されたファイル

のコピー（以下、お客様の「バックアップデータ」といいます）を、Google LLCが提供し、運用するサーバ（Google 

Cloud Platform）に保存します。ただし、以下の場合、お客様のバックアップデータは、保存または復元がで

きない可能性があります。 

(ア)変更されたファイルまたは新たに選択されたカテゴリに属するファイルのコピーを完了していない場合 

(イ)自動バックアップの対象として選択されていないカテゴリに属するファイル、フォルダ、ドライブである場

合 

(ウ)アカウントからユーザーを削除している場合 

(エ)バックアップ用ファイルを選択するために自動スキャンされないご利用端末上の場所にファイルを移動して

いる、またはオペレーティングシステムをアップグレードし、ファイルマッピング（ファイルのディレクト

リ構造等）が変更されている場合 

(オ)使用中のご利用端末がインターネット回線もしくは Common Gateway Interfaceにアクセスできない場合 

(カ)必要な本製品のバージョンのアップグレードなど、弊社の技術要件を満たしていない場合 

(キ)利用対価の未払いにより利用が停止されている場合 

2.本製品には、前項で定める機能に加え、当該機能に付属する機能（バックアップした写真データを閲覧する機

能等）が含まれます。 

 

第４条（追加機能） 

1.お客様が本サービスをご利用されるにあたっては、アカウント情報として、メールアドレスその他弊社が指定

した情報をご登録いただく必要があります。 

2.追加機能については、これが利用可能となった時点で、本利用規約が適用されます。 

3.弊社は、本製品の重要な変更について、随時お客様のご利用端末上に表示して通知いたします。また、お客様

は本製品にアクセスすることで、重要な変更を確認できます。 
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第５条（アカウント情報） 

1.お客様は、本製品に関して弊社にフィードバックを提供していただくことができます。弊社は、お客様から得

たフィードバックを任意の目的に使用できるものとし、その際いかなる義務も負わないものとします。 

2.前項の情報については、お客様が本サービスのご利用を継続される限り、登録情報の変更手続きを行うことに

より、正確、完全かつ最新のものに保持する義務があります。 

3.お客様は、アカウント情報に対応したパスワードを自らの責任で設定、管理し、いかなる第三者にも開示して

はいけません。弊社は、お客様が登録したパスワードを第三者が入力してアクセスされたことを起因する事象

については、一切責任を負いません。 

4.お客様が登録しているメールアドレスを失念した場合、及び、お客様の責任で登録したメールアドレスの利用

ができなくなった場合は、バックアップデータにアクセスできなくなる可能性があります。 

 

第６条（利用許諾の対価） 

1.弊社は、お客様が本サービス及び本ソフトウェアを利用することの対価の支払いを求めることがあります。 

2.前項の場合、その金額、支払方法については別途定めます。 

 

第７条（個人情報の取扱い） 

1.弊社によるお客様の個人情報の収集、利用および開示に関しては、弊社のプライバシーポリシー 

(https://cloudmonster.jp/privacy) に準拠することにご同意いただくものとします。 

2.弊社は、個人を識別・特定しない形式でお客様のバックアップデータの属性集計の分析を行った統計資料を作

成し、本サービス及び弊社のその他のサービスのために利用することがあります。 

 

第８条（知的財産権） 

1.本製品に関する知的財産権を含む全ての権利は弊社に帰属し、お客様は、本利用規約で許諾された利用ができ

る以外には、何らの権限も付与されるものではありません。 

2.お客様は、次の行為を行わないことを誓約します。 

(ア)本製品のいずれかの部分に関する第三者への利用の許諾、リース、貸与、貸付け、譲渡または配布 

(イ)本製品の改良、改作、翻訳または二次的著作物の作成 

(ウ)逆コンパイル、リバースエンジニアリング、分解その他の手段による本製品からのソースコードの引出し 

(エ)本ソフトウェアまたは本サイト上に表示されている商標、著作権その他の財産権表示の除去、隠蔽または改

ざん 

 

第９条（お客様の責任と禁止事項） 

1.弊社は、お客様のバックアップデータの内容を審査する権限を有さず、お客様のバックアップデータの内容に

ついては、お客様自身が全責任を負います。 

2.前項にかかわらず、お客様は、本製品を使用して、以下の行為に及ばないことを誓約します。 

(ア)法令に違反する行為 

(イ)第三者の知的財産権その他の権利の侵害 

(ウ)ウィルスまたはその他の有害なコンピュータプログラムもしくはファイル（トロイの木馬、ワームまたは時

限爆弾等）を含む資料の送信 

(エ)公序良俗に反するまたはその恐れのある行為 

(オ)犯罪行為または犯罪に結びつく行為 

3.お客様に特定の第三者作成のプログラムが本ソフトウェアにおいて提供されることがありますが、その利用に

あたっては当該プログラムに付随するライセンス条件が適用されることをご了解ください。 

 

第１０条（製品保証） 

1.弊社は、お客様に対し、本製品の内容が、お客様が期待、希望した内容に沿うものであること、お客様が本製

品を利用する特定の目的に叶うものであることは保証いたしません。 

2.弊社は、お客様に対し、本製品が未知の第三者の権利を侵害していないこと、適時に中断もエラーもなく利用

できること、発見された欠陥が必ず修正されること、無制限もしくは永久に利用可能であることについて、い



 

 9 

ずれも保証いたしません。 

 

第１1条（データの消失） 

お客様のバックアップデータが消失または破損した場合、弊社は技術的に可能な範囲でデータの復旧に努めるも

のとし、その復旧への努力をもって、消失または破損に伴うお客様または第三者からの損害賠償の責任を免れる

ものとします。 

第１2条（危険免責） 

1.お客様は、次の事象により、お客様のデータ、ご利用端末またはネットワークに損傷が及ぶ場合があることを

予め承諾し、弊社は責任を負いません。 

(ア)ウィルス、ワーム、トロイの木馬その他の望ましくないデータもしくはソフトウェアの作用 

(イ)権限のないユーザー（ハッカーなど）によるアクセス 

2.お客様がダウンロードした資料または本製品のご利用により別途取得した資料は、ご自身の判断と責任で取得

したものであり、これらをダウンロードしたことで起こるいかなる事故についても、弊社は責任を負いません。 

 

第１3条（損害賠償の制限） 

1.弊社は、本製品の利用もしくはその不能その他本製品に関連して生じた間接的、偶発的、特別、派生的または

懲罰的損害について、利益、営業権、利用権もしくはデータの損失、代替する商品もしくはサービスの調達費用

その他の無形の損失に関する損害を含め一切の責任を負いません（弊社らが当該損害の生じる可能性を認識して

いた場合を含む）。 

2.前項のほか、本製品に関連する全ての請求権に関して弊社が負う法的責任の総額は、お客様がこれまでに支払

われた本製品のご利用料金の総額を上限とするものとします。 

 

第１4条（お客様の損害賠償義務） 

1.お客様は、本製品の利用に際し、お客様のバックアップデータに起因して、弊社もしくは第三者に損害を生じ

させた場合、その全損害を賠償する義務を負います。 

2.前項の損害賠償義務は、本サービスのご利用の停止および本契約の解除等による終了後も存続するものとしま

す。 

 

第１5条（本サービスのご利用の停止） 

1.弊社は、次の場合には、お客様による本サービスの全部又は一部のご利用を事前の通知なくして変更または停

止することができるものとします。 

(ア)サービス用設備の保守上又は工事上やむを得ないとき 

(イ)サービス提供に必要な電気通信サービスが利用できない状況にあるとき 

(ウ)サービス用設備の障害、その他やむを得ない事由が生じたとき 

(エ)天災、事変、その他非常事態が発生し、または発生するおそれがあるとき 

(オ)その他弊社がサービスの運用の全部または一部を変更、中止または中断することが望ましいと判断したとき 

2.前項の場合、弊社は、電子メールを送信し、または本サイト上に関連情報を掲載する方法により、お客様に発

生した事象について説明する努力義務を負います。 

 

第１6条（本契約の解除） 

1.お客様が以下の１つでも該当する場合、弊社は直ちに通知なくして本契約を解除できるものとします。 

(ア)差押え、仮差押え、仮処分、租税滞納処分、強制執行その他公権力の処分を受け、またはそれらのおそれが

あると認められる場合 

(イ)破産手続、民事再生手続、会社更生手続、特別清算の開始もしくは競売を申し立てられ、または自ら破産手

続、民事再生手続、会社更生手続もしくは特別清算の開始の申立てをしたとき、およびそれらのおそれがあ

ると認められる場合 

(ウ)手形、小切手が不渡りとなり、その他支払停止状態に至った場合 

(エ)財産状態が悪化し、またはそのおそれがあると認められる場合 

(オ)反社会的勢力の構成員または関係者であることが判明した場合 

(カ)その他これらに準ずる事由があった場合 
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2.お客様は、本製品の使用を停止することにより、本契約を解除することができます。 

 

第１7条（サービスの終了） 

弊社は、お客様に対し６０日以上前に通知することにより、本サービスを終了することができるものとします。

この場合、弊社は、本サービス終了に関して、お客様またはその他の第三者に対し、いかなる責任も負わないも

のとします。 

 

第１8条（サービス終了後の措置） 

1.お客様は、本契約の解除、解約、サービスの終了その他の理由で本契約が終了した場合は、本ソフトウェアお

よび本サービスのご利用する権利を失い、お客様のバックアップデータにアクセスし復元することができなく

なります。 

2.前項の場合、弊社は、お客様のバックアップデータのコピーをお客様またはその他の第三者に提供する義務は

なく、お客様のバックアップデータを削除することができます。 

 

第１9条（フィードバック） 

1.弊社は、お客様の了解を得て、お客様から本製品に関してフィードバックを提供していただくことができます。

弊社は、お客様から得たフィードバックを本製品の機能の追加開発その他任意の目的に使用できるものとし、

その際いかなる義務も負わないものとします。 

2.前項のフィードバックに著作権その他のお客様の知的財産権が含まれている場合でも、お客様は弊社に対して、

無償でその利用を許諾するものとします。 

 

第20条（本製品のベータアプリケーション） 

1.弊社は、ご同意いただいたお客様に対し、開発中の本製品の特定の追加機能を「ベータソフトウェア」として

提供しご試用いただくことがあります 

2.ベータソフトウェアは実稼働環境において直ちに利用されうる状態になく、また利用されることを予定してい

ないため、前項のご同意の際には、以下の事項についてご了解いただいたものとみなします。 

ベータソフトウェアは本来実験的なもので、充分なテストを完了していないこと 

ベータソフトウェアはお客様の要求を満たさず、または想定していた動作をしない可能性があること 

ベータソフトウェアの利用に伴い中断、エラー、または障害が生じることがあること 

ベータソフトウェアの利用は、製品の評価およびテストならびに弊社へのフィードバックの提供を目的にした

ものにすぎないこと 

ベータソフトウェアの特性に関して、従業員、スタッフメンバー、その他のユーザーに通知すべきこと 

3.お客様がベータソフトウェアを利用する場合にも、本利用規約が適用されます。 

 

第21条（権利義務の譲渡） 

1.お客様は、弊社の文書による事前の同意なく、本利用規約に基づく権利または義務を第三者に譲渡または移転

することはできません。 

2.弊社は、本利用規約に基づく権利を第三者に自由に譲渡できるものとします。 

 

第22条（本利用規約の効力） 

1.本利用規約は、お客様と弊社との間の合意内容を反映しており、本製品に関連するお客様と弊社との間の先行

するあらゆる合意に優先して適用されるものとします。特に、お客様がかつて適法に本製品の利用を許諾され

ていた場合、本利用規約は既存の利用規約に優先し、既存の利用規約は以降その効力を有しないものとします。 

2.本利用規約のいずれかの部分が無効または執行力がないものと判断された場合、その部分は両当事者の本来の

意図をできる限り反映した解釈によって補われ、残りの部分はなお効力を有するものとします 

3.弊社が本利用規約の権利または規定を行使または執行しなかったとしても、その権利または規定を放棄したも

のとはみなされないものとします。 

 

第23条（本利用規約の変更） 

1.弊社は、いつでも本利用規約を変更する権利を有し、各変更事項は本サイトに掲載された時点で効力を発生す
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るものとします。重要な変更については全て将来に向かってのみ適用されるものとします。 

2.本利用規約の変更後に本製品を継続して利用される場合、お客様は変更後の規約に拘束されることに同意した

ものとみなされます。本サイト上に掲載されている本利用規約の最新版を確認後、これにご同意いただけない

場合には、直ちに本製品のご利用を停止しなければなりません。 

3.本利用規約に定められていないものの本サイト等で公表している本サービスの仕様等についても、これを変更

する場合は、前２項と同様とします。 

 

第24条（準拠法および裁判管轄） 

1.本利用規約およびお客様と弊社間との関係は、日本法に準拠するものとします。 

2.本利用規約から生じる紛争の解決または権利の申立ては東京地方裁判所を第一審の専属的な管轄裁判所としま

す。 

 

最終改訂日2021年11月15日 

 

 

 

 

 

 


